CURRICULUM VITAE
Ing. ROBERTO FORMATO

Attuale posizione: DIRETTORE DELLA FONDAZIONE REAL SITO DI CARDITELLO

Titoli di studio  Ingegnere Gestionale (Politecnico di Milano, 1990), Master of Science in Tourism Planning and Development (University of
Surrey a Guildford, 1995) ed Executive Master in Public Management, con specializzazione in economia e finanza pubblica
(Hertie School of Governance di Berlino, 2012).

SINTESI DEL PROFILO PROFESSIONALE

Valutatore di progetti  Valutatore di progetti transnazionali nel settore turistico-culturale per diverse istituzioni europee, inclusa I'Agenzia
UE Esecutiva della Commissione Europea per le Piccole e Medie Imprese (EASME, Bruxelles) e 'Autorita di Gestione del
programma INTERREG CENTRAL EUROPE (Vienna).

Politiche e strumentidi  Dal 2018 svolge attivita di assistenza tecnica quale consulente specialista per Meridiana Italia S.r.I. per I'Autorita di Gestione
programmazione dei POR Campania FESR 2014-2020, con particolare riferimento ai fondi strutturali destinati alle attivita di Cooperazione
fondi strutturali Internazionale. Per il medesimo ente ha svolto attivita di assistenza tecnica a supporto del PSR FEASR 2007-2013 e 2014-2020.
Tra il 2002 e il 2005 ¢ stato Dirigente Turismo per ’Assessorato al Turismo e alla Cultura della Regione Campania e tra il
2006 e il 2007 Dirigente Turismo e Marketing Territoriale per la Provincia di Napoli. In tali esperienze ha curato direttamente la
programmazione dei fondi strutturali UE 2000-2006 e 2007-2013 con specifico riferimento al settore turistico e beni

culturali, ed ¢ stato responsabile di numerosi progetti integrati territoriali (PIT).

Spending Review Trail 2012 e il 2017 ha svolto numerosi progetti per il Formez - Dipartimento della Funzione Pubblica, per I'efficientamento delle
politiche pubbliche, nel’ambito dei programmi Performance PA e Innovatori PA.

Consulenza nello  Ampia esperienza di consulenza per lo sviluppo turistico-territoriale. A livello internazionale sta attualmente supportando (1)
sviluppo turistico- il Sultanato del’Oman nell'elaborazione del piano di sviluppo turistico del Governorato di Muscat. Dal 2014 ha inoltre
territoriale a livello  collaborato con (2) Tourism & Culture Authority dell'emirato di Abu Dhabi per I'elaborazione della strategia di valorizzazione del

internazionale ...  Sito Unesco del Mezyad Desert Park di Al Ain, (3) Facolta di Archeologia dell’Universita di Birzeit (Palestina) nel programma
di sviluppo del turismo archeologico-rurale finanziato dalla Banca Mondiale, (4) Governo Regionale del Kurdistan (Iraq)
per I'elaborazione dei Master Plan delle citta di Shekhan, Baadre, Zawita e Bamarne nel governorato di Duhok. Nel 2011-2013,
quale esperto del programma di cooperazione SeeNet del Ministero degli Esteri, ha ideato il toolkit per lo sviluppo del turismo
sostenibile adottato da NALAS, network delle associazioni delle municipalita del sud Est Europa.

.. e nazionale [nltalia ha recentemente elaborato il Piano di Sviluppo Turistico della Costa d’Argento in Toscana su incarico del Consorzio
Maremmare, costituito da circa 80 operatori turistici, in accordo con il Comune di Orbetello (GR). Per Federculture, su incarico
del MIBACT ¢& coordinatore del progetto “Costruzione della candidatura MiBACT per I'accesso ai fondi del Programma
Operativo Nazionale (PON) Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020". Per Federculture, su incarico del MiBACT, ha
coordinato nel 2018 lo studio sui beni culturali al di fuori dei circuiti tradizionali del turismo di massa, in particolare Siti
UNESCO, Borghi, Cammini e Ferrovie Storiche nel’'ambito del Piano Strategico Nazionale per il Turismo 2017-2022.

Attivita di ricercae Trail 2015 e il 2018 & stato ricercatore associato al CNR - IRISS (Napoli), dove ha curato diversi rapporti di ricerca sullo sviluppo
pubblicazioni dellindustria turistica e culturale. E' membro del Comitato Scientifico del Rapporto sul Turismo Italiano, per il quale
coordina, insieme con il NUVAP della Presidenza del Consiglio, la sezione “Politiche Pubbliche nel Turismo” dal Rapporto
2017. Autore di numerose pubblicazioni sullo sviluppo turistico-territoriale, tra le quali i volumi “Ingegneria del Turismo” (2007),
“Cicloturismo. Strategie di sviluppo e benefici per le destinazioni turistiche” (2009) e “Smart Spending. Oltre i tagli. Strumenti e
metodi per migliorare la spending review negli enti locali (e non solo)” (2014) e “Politiche pubbliche per il turismo” (2018, in corso

di pubblicazione).

Attivita di docenza Dal 2013 € docente di Strategic Marketing al Master internazionale in Arts Management dell'lstituto Europeo di Design (IED)
di Roma; dal 2014 di Spending Review al Master in Pratica Manageriale Pubblica della Scuola Nazionale di Amministrazione
(SNA) e Dipartimento di Economia, Management, Istituzioni dell'Universita Federico Il di Napoli, dove nel 2015-2016 ¢ stato
Professore a Contratto in Organizzazione Aziendale; dal 2015 Special Interest Tourism al Master in Tourism & Hospitality
Management dell'Universita Parthenope di Napoli; dal 2018 Project Management a Villa Umbra, Scuola di Amministrazione
Pubblica della Regione Umbria. In precedenza ¢ stato docente all'Universita degli Studi del Sannio, all'Universita della Calabria
e al Master in Economia e Gestione del Turismo al Centro Internazionale di Studi sull'Economia Turistica (CISET) di Venezia.

Esperienze Nel 1992-94 ¢ stato Product Manager per Bticino Spa (Milano) e nel 1995-96 Responsabile Qualita per Alpitour Spa (Cuneo).
manageriali precedenti  Tra il 1996-2001 & stato responsabile dellarea Ricerca e Sviluppo della INSUD, societa del Ministero dellEconomia dal 2002
al 2001 confluita in Invitalia. Successivamente ha coordinato per Arthur Andersen MBA (2001) lo studio di fattibilita archeologico-

territoriale per la valorizzazione dell'area di Pompei-Ercolano, finanziato dal CIPE.

Ulteriori certificazioni Qualifica di Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) per la valutazione della performance della P.A. conseguito nel 2013
rilevanti  in seguito a corso professionalizzante d'intesa tra ANCI e Ministero per la Pubblica Amministrazione e I'lnnovazione.

Certificazione quale Esperto in “Cost-Benefit Analysis of EU Investment Projects”, in seguito alla frequentazione della
Summer School organizzata dall'Universita di Milano e CSIL (Centro Studi Industria Leggera) nel 2014.



ATTIVITA’ QUALE VALUTATORE DI PROGETTI COMUNITARI

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

20.7.2016 - 15.02.2017
Valutatore indipendente di progetti transnazionali

Valutatore di proposte progettuali a valere sul programma di cooperazione Interreg CENTRAL EUROPE,
con particolare riferimento all’Asse Il (“Cooperating on natural and cultural resources for sustainable growth in
Central Europe”)

Autorita di Gestione del programma Interreg CENTRAL EUROPE, Vienna (Austria)
Istituzione sovranazionale

8 mesi

6-7.2015-13.10.2015

Valutatore indipendente di progetti

Valutazione di proposte progettuali relative alla Call for Proposals “Supporting Competitive and
Sustainable Growth in the Tourism Sector’

Commissione Europea, EASME - Executive Agency for Small & Medium-sized Enterprises
Istituzione sovranazionale
3 mesi

ATTIVITA’ NELL’AMBITO DELLE POLITICHE E DEGLI STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE DEI FONDI STRUTTURALI

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Durata
Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

01.02.2018 — 02.11.2021
Consulente Specialista

Attivita di supporto e assistenza tecnica, per la commessa “Servizi di assistenza tecnica per I'Autorita di
Gestione POR CAMPANIA FESR 2014-2020", con particolare riferimento alla cooperazione internazionale:
— Assistenza al progetto “MD.net - Mediterranean Diet. When Brand Meets People”, finanziato
nell’ambito delliniziativa Interreg MED 2014-2020, dui la Regione Campania & Lead Partner
— Assistenza alle attivita della “Intermediterranean Commission of of Peripheral Maritime
Regions” (CRPM), di cui la Regione Campania & vicepresidente della Conferenza
Intermediterranea, con particolare riferimento al progetto “La valorizzazione delle giovani donne del
Mediterraneo per promuovere I'Economia Sociale e Solidale (ESS)”

Meridiana ltalia S.r.l., Potenza

Assistenza tecnica per la progettazione, la gestione, la valutazione ed il monitoraggio di programmi e progetti
a valere sui fondi strutturali europei

45 mesi
04.06.2018 — 31.12.2018
Coordinatore di progetto

Elaborazione del progetto di ricerca finalizzato alla “Costruzione candidatura MiBACT per I'accesso ai
fondi del Programma Operativo Nazionale (PON) “Governance e capacita istituzionale 2014-2020"

Federculture Servizi S.r.l., Roma

Associazione di soggetti pubblici e privati gestori di servizi turistico-culturali
6 mesi

18.11.2016 - 31.01.2017

Assistenza Tecnica

Supporto alla chiusura degli adempimenti delle misure 111 e 331 del PSR 2007/2013, e all'avvio della misura
MO01 del PSR 2014-2020, di cui alla Convenzione del 09/12/2015 stipulata tra la Regione Campania ¢ il
Formez PA

Formez PA, Roma
Pubblica Amministrazione
15 giornate



Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

15.11.2009 - 15.1.2010
Direzione tecnica

Coordinamento e programmazione degli interventi del Progetto Integrato Rurale (PIRAP) “Monti
Picentini”, a valere sul PSR FEASR Campania 2007-2013, con valutazione ex-ante della sostenibilita degli
interventi

Iniziativa Srl, Roma

Consulenza strategica

3 mesi

31.12.2005 - 30.4.2007

Dirigente Turismo e Marketing Territoriale

Programmazione degli interventi di competenza della Provincia di Napoli a valere sul Programma
Operativo FESR 2000-2006 con particolare riferimento al settore Beni Culturali e Turismo

Amministrazione Provinciale di Napoli
Pubblica amministrazione

17 mesi

15.1.2002 — 31.7.2005

Dirigente di Staff

Elaborazione delle misure relative ai regimi di aiuto regionale a valere sui fondi strutturali: Mis. 4.5 del
PO FESR (Sostegno allo Sviluppo ed alla Riqualificazione dei Sistemi Turistici Locali e alla Realizzazione di
Itinerari Turistici), inclusa la definizione della disciplina dei Contratti di Programma Regionali

Coordinamento di progetti integrati a valere sul Programma Operativo FESR 200-2006: P.| “Filiera
Turistica Enogastronomica”; P.I.T. “Isole del Golfo”; P.I.T. “Piana del Sele”; P.I.T. “Pietrelcina-Padre Pio”

Regione Campania, Assessore al Turismo e Cultura
Pubblica amministrazione
43 mesi

ATTIVITA’ DI DOCENZA UNIVERSITARIA

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

A.A. 2015/16 — 2016/17 — 2017/18
Docente a contratto

Docente di “Spending Review” nell’lambito del Master in Pratica Manageriale Pubblica rivolto a dirigenti e
funzionari della P.A., organizzato dal Dipartimento di Economia, Management e Istituzioni dell'Universita
Federico Il di Napoli in collaborazione con la Scuola Nazionale del’ Amministrazione (SNA)

Universita Federico Il di Napoli, Dipartimento di Economia, Management e Istituzioni
Docenza Universitaria

36 mesi

A.A.2013/14 - 2014/15 - 2015/16 — 2016/17 — 2017/18

Docente a contratto

Docente di “Strategic Marketing for Cultural Organizations” (in lingua inglese) al Master internazionale
post-universitario in Arts Management

Istituto Europeo del Design, Roma

Docenza Post-Universitaria

60 mesi

AA, 2015/16 — 2016/17 - 2017/18

Docente supplente

Docente di “Turismo accessibile” al Master in Tourism & Hospitality Management
Universita degli Studi di Napoli “Parthenope”
Docenza Post-Universitaria

36 mesi

16.5.2017

Docente



Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Docente di Spending Review nell'ambito del Corso “Valor e P.A. 20177, rivolto a dirigenti e funzionari della
P.A., organizzato dal Dipartimento di Economia, Management e Istituzioni dell'Universita Federico Il di Napoli
in collaborazione con I'INPS

Universita Federico Il di Napoli, Dipartimento di Economia, Management e Istituzioni
Docenza Universitaria

1 giornata

Anno Accademico 2015-2016

Professore a Contratto

Docente di Organizzazione Aziendale

Universita Federico Il, Dipartimento di Economia, Management, Istituzioni

Universita

12 mesi

ATTIVITA’ DI RICERCA PER IRISS - CNR

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

1.1.2015 - 30.06.2018
Ricercatore

Ricercatore nell’ambito dell’innovazione e dei servizi per lo sviluppo. Le principali attivita svolte
includono:

—  Coordinamento della sezione “Politiche pubbliche per il turismo” nel'ambito del Rapporto
sul Turismo Italiano, edizione 2017, in uno con il Nucleo di valutazione e analisi per la
programmazione (NUVAP) della Presidenza del Consiglio dei Ministri;

— Elaborazione di rapporti di ricerca per il Progetto SNECS - “Osservatorio Socio-Economico
per la valorizzazione del patrimonio culturale a supporto dello sviluppo locale™

o Rapporto “La Governance dei Neo-Luoghi”,

o Rapporto “Forme di Governance nel Sistema Culturale Campano”,

o Rapporto “Misurazione e valutazione delle performance generate nellambito del
sistema culturale connesse agli interventi di policy o progeftuali”;

—  Elaborazione rapporto di ricerca per il progetto “Opera Lirica e Realta Aumentata - OPERA:

o Rapporto “Il modello di servizio dell’'Opera digitale: produzione, pubblico, industria
discografica ed ecosistema digitale;
o Rapporto “Scenari di mercato e modulazione dei format applicativi’.

— Referaggio scientifico con riferimento a diversi articoli proposti per la pubblicazione in riviste

internazionali del settore turistico.

IRISS-CNR (Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi per lo Sviluppo), Napoli
Ricerca applicata
36mesi

ATTIVITA’ PROFESSIONALE A LIVELLO INTERNAZIONALE

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

01.08.2017 — 31.12.2018
Esperto in Tourism Planning and Development

Elaborazione del Master Plan per lo sviluppo turistico del Governorato di Muscat, promosso dal Ministero
del Turismo del Sultanato del’Oman
Responsabile per I'attivita di elaborazione del piano di sviluppo turistico, comprensiva di:

- Elaborazione del Master Plan preliminare

- ldentificazione e prioritarizzazione dei poli attrattivi e nuclei di attivita turistiche

- Stima della domanda per i servizi e le infrastrutture turistiche

ARS Progetti, Roma
Consulenza internazionale nel settore dello sviluppo culturale-territoriale
12 mesi



Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

1.8.2016 — 30.4.2017
Senior Economist

Master Plan per la valorizzazione del sito UNESCO “Mezyad Desert Park” sito in Al Ain, promosso dalla
Abu Dhabi Tourism & Culture Authority.

Responsabile per I'elaborazione del business plan, con riferimento alla sostenibilita economico-finanziaria, di
mercato e gestionale dell'investimento relativo al centro visitatori, ed ai prodotti turistici esperienziali e itinerari
di fruizione del sito UNESCO

ARS Progetti, Roma

Consulenza internazionale nel settore dello sviluppo culturale-territoriale
12 mesi

1.3.2015-30.6.2017

Curricula Development Consultant

Attivazione del programma di studi in turismo rurale presso il Dipartimento di Archeologia
dell’Universita di Birzeit, finanziato dalla Word Bank. Ha incluso:
— Formazione e tutoraggio del personale docente;
—  Sviluppo e produzione del materiale didattico;
—  Elaborazione del syllabus dei corsi in Introduction to Tourism, Small Tourism Enterprises
Management, Eco Tourism, Introduction to Cultural Heritage Resource and Management,
Practicum in Tourism Resources

Universita di Birzeit (Palestina)
Universita

26 mesi

6.3.2014 — 30.10.2015

Esperto Socio-Economista

— Elaborazione delle analisi territoriali e socio-economiche per la realizzazione di n. 4 Master Plan per lo
sviluppo dei tre sotto-distretti di Ba'adre, Zawita, Bamarne e del distretto centrale di Shekhan / Dahuk.
Governo Regionale del Kurdistan, Iraq (progetto finanziato dalla World Bank);

— Implementazione di una ricerca sul campo (socio-economic survey) per ciascuna citta;

— Elaborazione delle proiezioni socio-economiche e identificazione degli scenari alternativi di sviluppo;

— Implementazione della Conferenza Decisionale e Analisi Decisionale Multicriteria (MCDA) per la scelta degli
scenari di sviluppo per ciascuna citta, utilizzando set di criteri e di indicatori di performance economica,
sociale e ambientale.

ARS Progetti, Roma - Kurdistan branch

Consulenza internazionale nel settore dello sviluppo culturale-territoriale
13 mesi

8.3.2011 - 31.10.2013

Consulente strategico

Progetto di cooperazione internazionale “SeeNet” tra Governo Italiano, Ministero degli Affari Esteri e

South East Europe (nazioni ex-Jugoslavia). Esperto in materia di programmazione e sviluppo turistico: a)

— Elaborazione baseline document sulle politiche di sviluppo turistico nel South East Europe (Albania,
Bosnia-Erzegovina, Croazia, Kosovo, Macedonia, Montenegro, Serbia, Slovenia)

—  Elaborazione charter sul turismo sostenibile, adottato da NALAS (associazione municipalita South
East Europe)

— Elaborazione Tourism Planning Toolkit per la programmazione e valutazione politiche turistiche
municipali

ANCI, Roma
Pubblica Amministrazione
32 mesi



ALTRE ATTIVITA’ PROFESSIONALI DAL 2010

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

04.06.2018 — 31.12.2018
Coordinatore tecnico-scientifico

Costruzione della candidatura MiBACT per I'accesso ai fondi del Programma Operativo Nazionale (PON)
Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020

Federculture Servizi S.r.l., Roma

Associazione di soggetti pubblici e privati gestori di servizi turistico-culturali
1 mese

10.04.2018 e 23.04.2018

Docente di Project Management

Docente di Project Management per Dirigenti della Regione Umbria
Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica “Villa Umbra”, Perugia
Formazione manageriale per dirigenti pubblici

2 giornate

29.01.2018 - 31.3.2018

Coordinatore tecnico-scientifico

Studio della domanda attuale e potenziale dei beni culturali a bassa affluenza e/o al di fuori dei circuiti
tradizionali del turismo di massa, in particolare Siti UNESCO, Borghi e Cammini localizzati nelle regioni
Calabria, Campania, Puglia e Sicilia. Affidamento del MiBACT nell'ambito del Piano Strategico Nazionale per
il Turismo 2017-2022

Federculture Servizi S.r.l., Roma

Associazione di soggetti pubblici e privati gestori di servizi turistico-culturali
1 mese

26.09.2017 - 30.6.2018

Direttore Tecnico-Scientifico

Elaborazione e coordinamento tecnico-scientifico del progetto “Costa d’Argento al Futuro”, comprensivo di:
— Elaborazione della strategia di sviluppo del Consorzio Maremmare, costituito da circa 60
operatori turistici attivi nel territorio dei Comuni di Cabalbio, Isola del Giglio, Magliano in Toscana,
Monte Argentario ed Orbetello (GR)
— ldentificazione degli interventi infrastrutturali per lo sviluppo turistico, funzionali alla redazione
del Piano Strutturale da parte del Comune di Orbetello

Consorzio Maremmare Costa d’Argento, Orbetello (GR)
Consorzio di operatori turistici della Costa d’Argento

15 mesi

8.3.2017 - 31.12.2019

Direttore Tecnico

Ideazione e coordinamento del progetto “I Mestieri della Musica”, finanziato dalla Regione Campania
nel’ambito dell’ Avviso Pubblico “Benessere Giovani - Organizziamoci” (D.GR. n. 14 del 22.3.2016),
comprensivo di:
- Creazione di un centro polivalente per I'arte musicale
- Realizzazione di laboratori di sostegno e accompagnamento alla creazione di impresa, educativi e
culturali, ed esperienziali nel settore musicale

Comune di Cervinara (AV)
Amministrazione Locale

9 mesi

4.11.2017 - 31.5.2018
Direttore Tecnico

Ideazione e coordinamento del progetto di promozione turistico-territoriale “Benvenuti nel Sannio”,
finanziato dalla Regione Campania nell'ambito dell’Avviso Pubblico “Eventi di rilevanza nazionale ed
internazionale”, comprensivo di:

- Elaborazione del progetto di porta di ingresso al Sannio (“Welcome to Sannio”)

- Definizione rete di itinerari ecosostenibili (“Sannio Discovery”)

- Elaborazione del pacchetto di proposte ecoturistiche-esperienziali “Le 31 cose da fare nel Sannio”

(“Sannio Experience”)
- Definizione di un paniere di esperienze gastronomiche (“Sannio Tasting”)



Nome e indirizzo datore di lavoro

Tipo di attivita o settore
Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Comune di San Marco dei Cavoti (BN), capofila dell'associazione dei comuni di Baselice, Buonalbergo,
Castelfranco in Miscano, Ginestra degli Schiavoni, San Giorgio La Molara

Amministrazione Locale

5 mesi

3.11.2017 - 31.12.2017

Esperto di Tourism Planning and Development

Collaborazione al progetto “Palermo Costa Normanna”:
- Partecipazione al workshop con gli operatori turistici del Distretto Turistico
- Elaborazione dei disciplinari dei club di prodotto relativi ai cluster (1) Active Tourism, (2) Culture
for Kids, (3) Unusual Culture, (4) Surprising Food
- Elaborazione delle convenzioni tra il Distretto Turistico “Palermo Costa Normanna” e gli operatori
turistici locali

Pomilio Blumm Srl, Pescara
Consulenza strategica

1 giornata

9.10.2017 - 31.5.2018
Direttore Tecnico

Ideazione e coordinamento del progetto di promozione turistico-territoriale “Cervinarte”, finanziato
dalla Regione Campania nellambito dell’Avviso Pubblico “Eventi di rilevanza nazionale ed internazionale”
(D.GR. n. 182 del 4.4.2017)

Comune di Cervinara (AV)
Amministrazione Locale

9 mesi

15.6.2015 - 15.9.2017

Direzione tecnica e assistenza al RUP

Elaborazione del Piano di Sviluppo del Centro Commerciale Naturale del Comune di Montesarchio (BN),
comprensivo dei seguenti interventi:

— Rete di mobilita ciclistica e-bike;

—  Campagna promozionale web 2.0;

— Rete wi-fi comunale e segnaletica RFID.

Comune di Montesarchio (BN)
Amministrazione locale

24 mesi

15.12.2016 — 15.7.2017
Consulente economico-finanziario

Elaborazione delle analisi economico-finanziarie, identificazione del modello gestionale e degli strumenti di
finanziamento per il progetto definitivo relativo alla realizzazione del “Campus per ’aggregazione,
I'accoglienza e la socializzazione tra le comunita locali e la cittadella americana US Navy Support
Site”, sito in Gricignano d’Aversa (CE)

VEGA S.r.l. Societa di Ingegneria, Cerreto Sannita (BN)
Societa di Ingegneria

7 mesi

23.5.2017 - 1.6.2017

Consulente strategico

Preparazione, coordinamento e restituzione dei risultati dei “Cantieri di Comunita” svoltisi a Lecce e Bari
nell'ambito del progetto “Realizzazione di itinerari nella cultura, storia, tradizioni, paesaggi del mare e delle
miniere del mare”, promosso dalla Regione Puglia

Proago, Lecce
Consulenza strategica

2 giornate

23.12.2016 - 31.05.2017
Consulente strategico

Elaborazione dello studio di fattibilita tecnica ed economica dell'associazione “Borghi in Rete”, composta da
34 Comuni della provincia di Avellino



Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Comune di Zungoli (AV) - soggetto capofila
Amministrazione locale

5 mesi

3.10.2016 - 30.11.2016

Consulente strategico

Partecipazione, in qualita di esperto in turismo culturale, al “Cantiere di Progettazione della Franciacorta’,
attuato dalla provincia di Brescia d’intesa con Federculture

Federculture S.r.l., Roma

Associazione di soggetti pubblici e privati gestori di servizi turistico-culturali
1 mese

27.6.2016 - 15.05.2017

Consulente strategico

Elaborazione del progetto “Caudium, Giorni al Borgo” finalizzato alla valorizzazione del borgo storico di
Montesarchio, che ospita il Museo Archeologico Nazionale del Sannio Caudino

Comune di Montesarchio (BN)
Amministrazione locale

15 giorni

1.3.2016 - 31.12.2016

Consulente strategico. Incarico pro-bono

Elaborazione del piano strategico “SMART CAUDIUM?”, finalizzato allo sviluppo turistico-culturale
dell’Unione dei Comuni della Citta Caudina nell'ambito del Programma Operativo Regionale 2014-2020
della Regione Campania

Unione dei Comuni della Citta Caudina, Montesarchio (BN) - Incarico pro bono
Amministrazione locale

9 mesi

08.03.2016-08.04.2016

Consulente strategico

Elaborazione della ricerca sul tema dell'Ingegneria del Turismo, con presentazione dei risultati nel corso di
RED2016 - Rivjera Engineering Days, Finale Ligure

Ordine degli Ingegneri di Savona
Ente Pubblico

1 mese

23.02.2016 - 31.05.2016
Assistenza tecnica

Partecipazione al Focus Group “Predisposizione della road map per la definizione del catalogo delle
competenze misura M01 PSR Campania 2014-2020”, con riferimento all'individuazione di modelli di
pianificazione territoriale

Formez PA, Roma
Pubblica Amministrazione
8 giornate

11.4.2016 — 28.4.2016
Docente

Docente di Marketing Turistico e Revenue Management nell’'ambito del corso per Tecnico superiore per la
gestione di strutture turistico — ricettive ad indirizzo: Promozione e gestione di servizi di gastronomia
mediterranea

Fondazione ITS BACT, Vico Equense (NA)
Fondazione
8 giornate



Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore
Durata
Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

15.9.2015 - 15.5.2016

Consulente strategico

Elaborazione dei manuali operativi relativi alla gestione della “Scuola del Gusto” sita in Torrecuso (BN)
ARTES Srl, Perugia

Consulenza strategica

8 mesi

29.10.2015 - 24.11.2015

Consulente strategico

Elaborazione dello studio per il posizionamento turistico dell’offerta di “Signa Maris”, sviluppata dal
MiBACT, comprensivo delle strategie per I'ldentificazione degli strumenti per lo sviluppo del progetto nella
programmazione 2014-2020 (PON Cultura e Sviluppo, Programmi Operativi Regionali)

Federculture, Roma

Associazione di soggetti pubblici e privati operanti nel settore turistico-culturale
4 mesi

1.9.2014 - 15.11.2015

Assistenza tecnica

Assistenza all'attuazione del Progetto Integrato di Filiera VITIS (filiera vitinicola) approvato dalla Regione
Campania, comprensiva delle seguenti attivita:
—  Mappatura degli stakeholder ed elaborazione del piano di comunicazione e coinvolgimento a fini turistici
—  Progettazione campagna informativa, produzione materiale didattico ed erogazione seminari: 9.4.2015:
Nuovi modelli di accoglienza; 7.5.2015: Accoglienza delle famiglie; 18.6.2015: Nuove frontiere della comunicazione
turistica; 4.7.2015: Accoglienza interculturale; 9.7.2015: Turismo esperienziale; 8.10.2015: Responsabilita sociale
d’impresa; 15.12.2015: Smart Wine Land

Formez PA, Roma
Pubblica Amministrazione
16 mesi

27.3.2014-10.11.2015

Consulente strategico

Elaborazione e attuazione del progetto di gemellaggio “Adeguamento delle metodologie urbanistiche e di
programmazione territoriale del Comune di Torrecuso alle esigenze di una “Citta del Vino”, nell'ottica di uno
sviluppo economico e turistico sostenibile, e modello per il riconoscimento, la promozione e lo sviluppo della
Scuola del Gusto” - PON Governance e Assistenza Tecnica 2007-2013, Obiettivo Operativo 11.3, AGIRE-POR.

Comune di Rapolano Terme (Sl)

Elaborazione di piani di sviluppo turistico-territoriale
15 mesi

1.9.2014 - 30.10.2015

Consulente strategico

Elaborazione del Bilancio di Responsabilita Sociale (BRS) di Uffici Giudiziari della Campania: Procura della
Repubblica di Avellino, di Benevento, di Torre Annunziata; Tribunale di Benevento

Iniziativa Srl, Roma
Consulenza strategica
16 mesi

15.10.2012 - 30.9.2015
Assistenza tecnica

Progetto Performance PA. Realizzazione di modelli e strumenti per la razionalizzazione delle risorse
finanziarie, attraverso la realizzazione di attivita di analisi e valutazione delle gestioni associate dei servizi
dei comuni (ex art. 95/12 e ss.mm.ii.) e I'applicazione di analisi decisionali multicriteria per la
prioritarizzazione degli investimenti

Formez PA, Roma
Pubblica Amministrazione
30 mesi



Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

25.6.2014 - 30.6.2015
Assistenza tecnica

Raccolta e diffusione di best practice di innovazione nel settore della Pubblica Amministrazione
nellambito dell Osservatorio Spending Review. Partecipazione al Comitato di Redazione dell’ Osservatorio
sulla Spending Review nell'ambito della comunita virtuale “Innovatori PA”

Formez PA, Roma
Pubblica Amministrazione
9 mesi

15.9.2014 - 15.12.2014
Ricercatore esperto

Elaborazione di rapporti di ricerca nell’ambito del progetto “ACTIVITI” (Campus dell'Innovazione della
Regione Campania). Rapporti realizzati:
—  Definizione di un modello di servizi informativi integrativi a supporto della fruizione esperienziale nei
bacini culturali diffusi;

— Analisi dei requisiti impliciti ed espliciti, delle premesse cognitive e delle potenzialita tecnologiche della

comunicazione integrata delle risorse territoriali
Coopculture - Societa Cooperativa Culture, Venezia
Cooperativa operante nel settore dei beni e delle attivita culturali
3 mesi
20.5.2014 - 30.6.2015
Responsabile di Progetto e Assistenza Tecnica al RUP

Responsabile del Progetto “JOINT PAES” - Piano d’Azione per 'Energia Sostenibile della Valle
Caudina, relativo a tredici comuni per una popolazione di circa 60mila abitanti. Comprensivo di:

— Elaborazione dell'Inventario di Base delle Emissioni;

— Definizione del piano di efficientamento energetico: a) Efficientamento energetico degli edifici
pubblici e privati; b) Pubblica llluminazione; ¢) Riduzione emissioni da trasporti; d) Produzione
locale di energia; e) Eco-Management energetico; f) Sensibilizzazione e coinvolgimento della
comunita locale

—  Definizione del piano di monitoraggio

Comune di Montesarchio, Borgo San Francesco, Montesarchio (BN)

Elaborazione di piani di sviluppo territoriale, con riferimento al settore ambientale-energetico
13 mesi

27.11.2012 - 30.10.2013

Consulente strategico

Progetto “SERINN” - Servizi innovativi di formazione e di semplificazione amministrativa per le strutture

organizzative delle Amministrazioni Locali della Campania"™:

—  Erogazione di seminari a favore degli amministratori delle municipalita della Campania sulla
Politica di Coesione 2014-2020, per un totale di N. 30 giornate

— Elaborazione documento di posizionamento di ANCI Campania sulla politica di coesione 2014-
2020, con particolare riferimento agli Investimenti Territoriali Integrati (IT1) e al Community-Led Local
Development (CLLD)

ANCI Campania, Napoli
Pubblica Amministrazione
12 mesi

10



ALTRE ATTIVITA’ PROFESSIONALI 2007-2010
1.5.2007 - 31.12.2010

Fondatore e Titolare dello studio di ingegneria gestionale “Ingegneria del Turismo”

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Lo studio sviluppa direttamente e in collaborazione con primari enti di ricerca e societa di consulenza attivita
nei seguenti ambiti, con oltre 130 incarichi svolti negli ambiti dettagliati di seguito:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Assistenza tecnica, Elaborazione di Studi, Strategie e Piani di Sviluppo Locale: Ars Progetti, Roma;
ArtSannio Campania, Benevento; AAST di Termoli (CB); Centro Studi Ibleo, Ispica (RG); CNR - ISSM,
Napoli; Citta della Scienza, Napoli; Comune di Castello del Matese (CE); Comune di Cervinara (AV);
Comune di Lecce; Comune di Castelfranco in Miscano (BN); Comune di Montefalcone di Valfortore (BN);
Comune di Montesarchio (BN); Comune di Pietrelcina (BN); Comune di Rapolano Terme (SI); Comune di
San Martino V.C. (AV); Comune di Tocco Caudio (BN); Comune di Zungoli (BN); Ente Parco Regionale
del Partenio, Summonte (AV); Federculture, Roma; Formez PA , Roma; Iniziativa srl. Napoli; ITF spa
Napoli; PAA Advice srl, Napoli; Legambiente Campania, Napoli; Proago srl, Lecce; Quattro Valli System
srl, Avellino; Studiare Sviluppo, Roma; Sudgest, Potenza; TESS Costa del Vesuvio Spa, Ercolano (NA);
Unione dei Comuni della Citta Caudina, Montesarchio (BN);

Elaborazione di Piani di Marketing Strategico: Agora Med Srl, Napoli; Artes srl, Roma; Assessorato al
Turismo Regione Campania; Consorzio Maremmare Costa d'Argento, Orbetello (GR); A.S. Foder Bike,
Rotondi (AV); Comunita Montana Terminio Cervialto; Comunicare Organizzando Srl, Roma; Comunita
Montana dell'Ufita, Ariano Irpino (AV); Coopculture, Roma; Cooperativa Agricola Forestale San Giorgio,
Pietrastornina (AV); Ediciclo, Portogruaro, VE ; Ente Provinciale per il Turismo di Caserta; P&M
Immobiliare, Montefusco (AV); Pomilio Blumm srl, Pescara; Torrenova Srl, Dugenta (BN), Valtur Spa,
Milano.

Attivita di ricerca: Coopculture (Mestre); IRISS-CNR (Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi per lo
Sviluppo), Napoli; Surrey Research Group, Guildford (Gran Bretagna);

Docenza Universitaria a Contratto: Universita degli Studi del Sannio, Benevento; Universita degli Studi
della Calabria, Cosenza; Universita degli Studi Federico Il di Napoli;

Docenza presso Master e programmi di Alta Formazione: Cesvitec srl, Napoli; Confartigianform
Mezzogiorno, Napoli; Fondazione ITS BACT, Vico Equense (NA); Istituto Europeo del Design (IED),
Roma; Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (CE); SDOA — Scuola di Direzione e
Organizzazione Aziendale; STOA' - Istituto di Studi per la Direzione e Gestione d'lmpresa, Portici; Vietri
sul Mare (SA); Universita di Birzeit (Palestina); Universitd Bocconi, Milano; Universita Ca Foscari, Centro
Internazionale di Studi ed Economia del Turismo, Venezia; Universita Luiss, Roma; Universita degli Studi
di Rimini; Universita Federico I, Napoli; Universita Parthenope, Napoli;

Formazione specialistica di dirigenti e funzionari pubblici: ANCI Campania, Napoli; Assessorato
Agricoltura Regione Campania, Stapa Cepica di Benevento; Dida Group, Roma; Federculture, Roma;
Formez PA, Napoli

Formazione di operatori economici: CIPAT- CIA, Benevento; CONI Campania, Scuola Regionale dello
Sport, Napoli; Enco srl, Napoli; IAL CISL Lazio, Roma; Il Cigno Verde, Napoli; MCG societa cooperativa,
Palermo; IPSSAR, Benevento; PMI Consulting srl, Napoli; Sinergheia, Salsomaggiore Terme (PR);
Superficie 8 srl, Perugia;

Seminari: ANCI Campania; Associazioni Giovani in Rete, Castelfranco in Miscano (BN); Comune di
Tolentino (MC); Ediciclo, Portogruaro (VE); Accademia Europea di Bolzano; Federculture, Roma;
Fondazione Astengo, Roma; Fondazione IFEL, Roma; Istituto Regionale di Ricerca della Lombardia,
Milano; Studiare Sviluppo, Roma

Partecipazioni a Commissioni di Gara: Ente Provinciale per il Turismo di Avellino; Ente Provinciale per
il Turismo di Benevento; Ente Provinciale per il Turismo di Caserta; Ente Provinciale per il Turismo di
Salerno;

Ingegneria del Turismo, Cervinara (AV) - Titolare

Studio Tecnico di Ingegneria Gestionale
134 mesi

1



ATTIVITA’ PROFESSIONALI PRECEDENTI AL 2007

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

31.12.2005 - 30.4.2007
Dirigente Turismo e Marketing Territoriale

Programmazione di interventi a valere sul Programma Operativo FESR 2000-2006. Responsabile del
Progetto “Una Provincia in Jazz". Responsabile del Progetto “Le vie del Vesuvio”. Organizzazione di
roadshow, fam trip, educational tour e partecipazione a fiere e manifestazioni turistiche in Italia e all'estero

Amministrazione Provinciale di Napoli
Pubblica amministrazione
17 mesi

15.1.2002 — 31.7.2005
Dirigente di Staff

Elaborazione misure relative ai regimi di aiuto regionale: Mis. 4.5 del PO FESR (Sostegno allo Sviluppo
ed alla Riqualificazione dei Sistemi Turistici Locali e alla Realizzazione di Itinerari Turistici), inclusa la
definizione della disciplina dei Contratti di Programma Regionali

Elaborazione principali atti della programmazione turistica regionale: “Linee Guida per lo Sviluppo
Turistico della Regione Campania” (2002); “Primo Rapporto sul Turismo in Campania” (2003); Quadro
finanziario di programmazione del Programma Operativo FESR 2000-2006 per il Turismo (circa 400 Meuro)

Coordinamento di progetti integrati a valere sul Programma Operativo FESR 200-2006: P.| “Filiera
Turistica Enogastronomica”; P.I.T. “Isole del Golfo”; P.I.T. “Piana del Sele”; P.I.T. “Pietrelcina-Padre Pio”

Ideazione e coordinamento attivita di marketing strategico (roadshow, fam trip/press tour) rivolte alla
domanda turistica internazionale, con particolare riferimento a Cina, Giappone, Russia, Germania e USA

Progettazione e implementazione di attivita di co-marketing con tour operator e vettori aerei
Progettazione del capitolato relativo al’Osservatorio Regionale sul Turismo

Progettazione del capitolato relativo alla campagna di comunicazione regionale e dei servizi di direct e
trade marketing per il biennio 2005-2006 (importo: 24 min euro)

Regione Campania, Assessore al Turismo e Cultura
Pubblica amministrazione
43 mesi

15.4.2001 - 15.1.2002
Consulenza tecnica specialistica

Coordinatore Studio di Fattibilita CIPE “Il sistema integrato archeologico-territoriale dell’area
pompeiana” (valore: 1 milione di euro) relativo ai siti archeologici di Pompei, Ercolano, Oplonti, Stabia ed
Ercolano e costituito dai seguenti elaborati progettuali: Parco Archeologico Vesuviano; Produzione
Culturale; Metropolitanizzazione della linea FF.SS Napoli-Salerno; Archeotreno Roma-Napoli; Museo
archeologico virtuale Ercolano; Campus archeologico a Stabia; Parco tematico “Pompei Tech World”;
Sistema ospitalita diffusa; Sicurezza e Coesione Sociale

Responsabile dell’'elaborazione della proposta di Contratto di Programma elaborata per il gruppo Valtur
Spa, Roma

Arthur Andersen MBA, Roma
Consulenza strategica
8 mesi

12



Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date
Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

1.6.1996 — 31.12.1996 e 15.6.1997 — 15.4.2001
Responsabile Area Ricerca e Sviluppo

Responsabile dei progetti di affiancamento consulenziale a favore di pubbliche amministrazioni:

Regione Campania: elaborazione del “Piano Straordinario di Investimenti Turistici a valere sulla legge
80/84”,

Regione Puglia — Assessorato al Turismo; elaborazione delle “Linee Guida per lo Sviluppo Turistico
Regionale”

Consorzio Golfo degli Angeli (Sardegna): elaborazione del “Master Plan relativo al territorio Costa
degli Angeli”, su incarico della Banca Europea degli Investimenti

Dipartimento della Funzione Pubblica: realizzazione di Programmi “PASS”, finalizzati
al’'adeguamento delle competenze di quadri e dirigenti della P.A. nel settore della valorizzazione del
turismo e dei beni culturali e dell’accesso ai fondi comunitari. Progetti realizzati a favore di Provincia di
Benevento; Provincia di Isernia; Comune di Pompei (NA), quale capofila dei comuni dell’area
vesuviana; Comune di Monserrato (CA)

Comunita Montana Alto Jonio-Cosentino: elaborazione del Programma di Sviluppo Turistico

Comune di Genova: elaborazione dello Studio di fattibilita finalizzato alla costituzione della rete
museale

GAL Alto Salento: realizzazione del Manuale di Qualita per le attivita turistico-ricettive

INSUD Spa, Roma (dal 2001 Sviluppo Italia spa)
Societa di ingegneria ed assistenza tecnica pubblica operante nel settore turistico

54 mesi

1.1.1996 — 15.6.1996
Responsabile Servizio Clienti e Qualita

Gestione dell'ufficio “servizio clienti” e dell'attivita di “call-center”
Responsabile del progetto di riorganizzazione dei processi aziendali in un’ottica di qualita

Alpitour Spa, Cuneo

Tour operating

7 mesi

1.5.1995 - 31.7.1995
Ricercatore

Elaborazione ricerca di mercato per il “Riposizionamento competitivo della linea area AIR 2000

Surrey Research Group, Guildford (Gran Bretagna)

Ricerca e consulenza nel settore turistico

3 mesi

15.5.1995 — 31.7.1995
Consulenza tecnica specialistica

Attivita di ricerca di mercato nell'ambito del Dipartimento “Conference and Banqueting”

Hyde Park Hotel, Londra (Gran Bretagna)

Hotel and Banqueting

3 mesi
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Date  15.10.1992 — 30.4.1994
Posizione ricoperta  Product Manager

Principali attivita ~ Responsabile marketing per i prodotti linee “Magic” e “Living” (fatturato di circa 150 milioni di euro).
Componente gruppo di progetto per il lancio di mercato delle linee “Living International” e “Light”.
Responsabile del servizio di monitoraggio del mercato dei prodotti di installazione civile

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Date

Posizione ricoperta

Principali attivita

Nome, indirizzo datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Durata

Bticino spa, Milano
Produzione di istallazioni elettriche per la casa
19 mesi

15.1.1993 - 31.7.1993

Consulente tecnico specialistico

Docente di sistemi informativi aziendali
Softeam srl, Novara

Progettazione sofware

7 mesi

1.11.1990 - 31.12.1990

Consulente tecnico specialistico
Docente di organizzazione aziendale
Digisoft, Milano

Consulenza direzionale

2 mesi

1.10.1989 — 15.6.1990

Insegnante presso Istituto Tecnico Superiore
Insegnante di Matematica e Fisica

Istituto Tecnico Agrario “Bonfantini”, Novara
Insegnamento

9 mesi
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ISTRUZIONE
Date

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
Livello

Durata

Votazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
Livello

Durata

Votazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
Livello

Durata

Vorazione

1.9.2010 - 7.9.2012

Executive Master in Public Management (EMPM), con specializzazione in Financial Management and

Methods

Valutazione politiche pubbliche, Metodi decisionali nel settore pubblico, Spending Review
Hertie School of Governance, Berlino (Germania)

Master post laurea di Il livelllo

24 mesi

A - derivante dal GPA 88,5/100

1.9.1994 - 24.10.1995

Master of Science in Tourism Planning and Development, Votazione: Distinction
Politiche e Strategie di Sviluppo Turistico, Valutazioni d’lmpatto nel settore turistico
University of Surrey, Guildford (Gran Bretagna)

Master post laurea di Il livello

12 mesi

Distinction (corrispondente al top 10%)

5.11.1984 - 24.10.1990
Ingegnere delle Tecnologie Industriali ad Indirizzo Economico-Organizzativo

Strategia aziendale, Gestione aziendale, Finanza d'impresa, Sistemi Informativi Aziendali, Marketing Industriale

Politecnico di Milano
Laurea

60 mesi

90/100

ALTRI CORSI DI FORMAZIONE

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
Livello

Durata

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
Livello

Durata

9.9.2014 - 12.12.2014
Esperto in “Cost-Benefit Analysis of EU Investment Projects”

Analisi costi-benefici applicate al settore pubblico, con particolare riferimento ai seguenti ambiti: Urban
transport, Railways, Waste water treatment, Solid waste management, Research & Innovation, Urban
development

Universita degli Studi di Milano e CSIL - Centro Studi Industria Leggera, Milano
Corso di specializzazione
4 giornate

9.9.2013 - 12.12.2013
Valutatore negli enti locali

Valutazione della performance organizzativa e individuale
Elaborazione del piano della performance

Key2People in collaborazione con ANCI — Associazione Nazionale Comuni Italiani
Corso di specializzazione
3 giornate
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CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI
Madrelingua ~ Italiano

Altre lingue Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale = Produzione orale
Inglese C1 C2 C1 C1 C2
Spagnolo C1 C1 B2 B2 B2
Francese B2 B2 B1 B1 A2

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze informatiche

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Attitudine al lavoro di gruppo

Capacita di gestione di progetti complessi acquisita attraverso le esperienze di direzione e
coordinamento progettuale sopra specificate

Utilizzo di sistemi di supporto alle decisioni in ambito pubblico: Analisi decisionali multicriteria
attraverso Conferenza Decisionali, ricorrendo ad appositi software (Equita 3, Hiview 3)

Utilizzo dei principali pacchetti applicativi
Utilizzo di Internet e dei principali social network
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PUBBLICAZIONI

Volumi

Articoli

Firma

Data

“Politiche Pubbliche per il Turismo”, Milano: Franco Angeli (2018, in corso di pubblicazione)

“Rapporto sul Turismo Italiano XXI Edizione 2016/2017”, Membro del Comitato Scientifico e curatore della sezione “Politiche
Pubbliche per il Turismo” insieme con il NUVAP (Nucleo di valutazione e analisi per la programmazione) della Presidenza del
Consiglio, Napoli: Rogiosi Editore (2017)

“Esperienze di spending review in Enti Locali e Regioni”, Roma: Formez (a cura di Flora E. e Mercurio R., 2015)

“Smart Spending: oltre i tagli. Metodi e strumenti per il miglioramento della spesa negli enti locali”, Milano: Mc Graw Hill
(2014, con Ivo Allegro)

“Cicloturismo. Strategie di sviluppo e benefici per le destinazioni turistiche’, Napoli: Edizioni Scientifiche Italiane (2009)

Circa N. 35 articoli pubblicati sui temi dello sviluppo turistico-territoriale su varie edizioni del Rapporto sul Turismo Italiano e

sulla Rivista del Turismo del Touring Club Italiano tra il 1996 e il 2017, tra i quali:

— “Progettazione integrata territoriale per la valorizzazione cutlurale: il bando MiBACT”, in Rapporto sul Turismo Italiano, XXI Edizione, Rogiosi
Editore: Napoli (2018)

— “Cicloturismo. L'offerta e la domanda a livello nazionale e internazionale”, in Rapporto sul Turismo Italiano. XVII Edizione, Mercury: Firenze
(2011)

— “ll'turismo attivo nel Partenio. A caccia di esperienze...”, in Parco del Partenio Magazine, Summonte, AV (aprile 2008)

— “Dal territorio alla marca. Per diventare attrattivi’, in Parco del Partenio Magazine, Summonte, AV (novembre 2007)

— “Programmazione degli interventi per lo sviluppo turistico”, in Quaderni IRER - Istituto Regionale di Ricerca della Lombardia, Sviluppo
Turistico e Sviluppo Locale, Guerini Associati: Milano (2007)

— “Borsa del Turismo Ambientale e Rurale: ecco i numeri del successo”, in Parco del Partenio Magazine, Summonte, AV (luglio 2007)

— ‘I viaggi del gusto in Campania”, Rivista del Turismo n° 1/2004, Touring Editore: Milano

— “La svolta incompiuta della Regione Campania”, Le Pagine di Risposte Turismo n° 1/2003, Risposte Turismo: Venezia

— “| progetti integrati e i contratti di programma: Il caso Campania”, XII° Rapporto sul Turismo Italiano, Mercury: Firenze (2003)

— “Studi di fattibilita e valorizzazione dei beni culturali”, La valorizzazione del patrimonio culturale per lo sviluppo locale, Touring Editore: Milano
(2002)

— “Programma Operativo Regione Siciliana 2000-2006”", Primo Rapporto sul Turismo in Sicilia, Mercury: Firenze (2001)

— “Programma Operativo Regione Calabria 2000-2006", Primo Rapporto sul Turismo in Calabria 2001, Mercury: Firenze (2001)

— “Sviluppo turistico di un’area interna: il caso di Isernia”, Rivista del Turismo n® 1/2001, Touring Editore: Milano

— “Le strategie di sviluppo turistico nei P.0.R. 2000-2006", X Rapporto sul Turismo Italiano, Mercury: Firenze (2001)

— “Turismo”, Relazione sullo stato dell'ambiente, Ministero dell’Ambiente: Roma (2001)

— “Sicilia: un “prodotto” in crescita, a patto che...”, Rivista del Turismo n° 5-6/2000, Touring Editore: Milano

— “Vesuvio-Pompei: qui ci vuole un salto di qualita”, Rivista del Turismo n° 2/2000, Touring Editore: Milano

— “Il turismo nei documenti di programmazione economica’, IX Rapporto sul Turismo ltaliano, Mercury: Firenze (2001)

— “Parchi a tema: scenario internazionale e prospettive per I'ltalia”, IX Rapporto sul Turismo Italiano, Mercury: Firenze (2001)

— “ll Piano della Qualita Totale per I'Alto Salento”, Rivista del Turismo n° 1/2000, Touring Editore: Milano

— “DPEF 2000-2003: quali prospettive per il Mezzogiorno”, Rivista del Turismo n® 2/1999, Touring Editore: Milano

— ‘“Investimenti esteri nel turismo, quali prospettive per I'ltalia”, Rivista del Turismo n° 1/1999, Touring Editore: Milano

— “Valorizzazione e fruizione delle dimore storiche”, Rivista del Turismo n°® 0/1999, Touring Editore: Milano

— ‘I prodotti-mercato: i beni culturali”, VIl Rapporto sul Turismo Italiano, Mercury: Firenze (1997)

— “Limpatto della tecnologia sullindustria turistica italiana”, VI Rapporto sul Turismo Italiano 2001, Mercury: Firenze (1996)

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che
quanto sopra corrisponde a verita. Ai sensi del D. Lgs. n.196 del 30/06/2003 dichiaro, altresi, di essere informato che i dati personali raccolti saranno trattati, anche
con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto
tutti i diritti previsti all'art. 7 della medesima legge.

2 luglio 2018
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